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Aufbau eines strategie- und zielgruppenorientierten
Marketing-Konzeptes fur die Firma "rs etiketten &
logistik" mit Standort in Schweden =

Einleitung

« rs-etiketten & logistik » ist ein Unternehmen, das
Losungen zur Textilmarkierung anbietet. Das Haupt-
produkt ist eine Patchetikette. Diese Etikette wird
zuerst bedruckt. Danach wird sie mit einem Patch-
gerat (siehe Ausschnitt Webauftritt ->) auf das ge-
wiinschte Textil aufgepresst. Das Patchgerat er-
warmt und presst die Etikette, die dadurch mit dem
Textil verschmilzt. Dieses Produkt wird vor allem von
Seniorenheimen zur Markierung von Kleidern ver-
wendet. Das Unternehmen ist in Deutschland und in
der Schweiz tatig. Die Firma hat das Ziel, den
Geschéftsbereich auf Schweden auszuweiten.
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«Logo von “rs-etiketten & logistik»

Marketing-Konzept
Die Diplomarbeit besteht darin ein Marketing-
Konzept, welches auf den schwedischen Markt aus-
gerichtet ist, zu erstellen.

Das Marketing-Konzept baut auf den Resultaten
einer Telefonbefragung / Marktanalyse von
Seniorenheimen in Schweden auf, welche im Vor-
feld der Diplomarbeit wahrend der Semsterarbeit
durchgefihrt und ausgewertet wurde.

Das Konzept umfasst die Kurzbeschreibung des
Unternehmens, die Marketing-Ziele, die Marketing-
Strategie, die Marketing-Instrumente, den Marketing-
Mix sowie die Umsetzung des Konzeptes.

Die Verwirklichung des Marketing-Konzeptes ist fir
2005 geplant. Die Umsetzung soll mit Hilfe eines
Franchise-Nehmers erfolgen.

WEB-Publikationskonzept
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« Ausschnitt aus dem aktuellen Webauftritt von “rs-
etiketten & logistik” Schweiz »

Die Webauftritte www.rs-etiketten.ch sowie www.rs-
etiketten.de wurden analysiert. Im Speziellen wurde
ein Webkonzept entwickelt, wie der Webauftritt fur
die Zielgruppe ,Seniorenheime* in Schweden
erstellt werden kann.

Schlussfolgerung

Das Konzept dient dem Unternehmen als internes
Planungsinstrument um die Geschéftstatigkeit auf
Schweden auszuweiten. Im Weiteren dient es als
Verhandlungsinstrument gegenuber moglichen Part-
nern (z.B. Franchise-Nehmer).

Das WEB-Publikationskonzept hilft dem Unter-
nehmen seinen Webauftritt zu verbessern. Das
Webkonzept fir Schweden bietet die Mdglichkeit
einen  zielgruppenorientierten ~ Webauftritt  zu
konzipieren.
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